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1. ZAKRES DZIALANIA OSRODKA

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie jest samodzielng jednostkg samorzgdowg, powotang

uchwatg Nr X1/70/90 Rady Narodowej w Nysie z dnia 26 kwietnia 1990 r. w sprawie utworzenia

Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie. Na przestrzeni lat zakres dziatan Osrodka

systematycznie wzrasta. Osrodek wykonuje zadania, w szczegdlnosci w zakresie:

1.

pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(. Dz. U. 22017 r. poz. 1769). OSrodek realizuje zadania z zakresu pomocy spotecznej
w gminie z uwzglednieniem podziatu na nastepujacy typy:

a. zadania wlasne gminy o charakterze obowigzkowym,

b. zadania wlasne gminy,

c. zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej,
dodatkéw mieszkaniowych, ktore sg realizowane, jako zadanie wtasne gminy zgodnie
ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2017
poz. 180),
Swiadczen rodzinnych, ktére sg wykonywane, jako zadanie zlecone z zakresu
administracji rzgdowej zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003r. o swiadczeniach
rodzinnych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1952 ze zm.),
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, ktére sg wykonywane, jako zadanie zlecone
z zakresu administracji rzgdowej zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 489 ze zm.),
przeciwdziatania przemocy w rodzinie zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, ze zm.),
wsparcia rodziny jako zadanie wiasne, zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (fj. Dz. U. z 2017 r. poz. 697
ze zm.) oraz dofinansowanie pobytu dziecka w ZOL na podstawie ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych ( Dz.U z 2017 r. poz. 1938 ze zm.),
dodatkéw energetycznych wyptacanych jako zadanie zlecone zgodnie z ustawg
z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne ( Dz. U z 2017 r. poz. 220),
karty duzej rodziny zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2017 r. o Karcie Duzej Rodziny

(Dz. U.z 2017 r. poz.1832 ze zm.),

inne zadania na podstawie zawartych umow i porozumien.



Do zadan Osrodka realizujgcego polityke spoteczng gminy w szczegdlnosci nalezy:

» wspieranie 0sob i rodzin w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka,

» podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin
oraz ich integracje ze Srodowiskiem poprzez realizacje pracy socjalnej i poradnictwa,

» udzielanie pomocy w formie swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,
Swiadczenia wychowawczego,

» prowadzenie postepowan wobec dtuznikow alimentacyjnych,

» udzielanie pomocy w formie dodatkow mieszkaniowych, energetycznych.



2. STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA ORAZ
ZATRUDNIENIE W OSRODKU

W sktad struktury organizacyjnej wchodza:

> Dziat Pomocy Srodowiskowe;j,

Dziat Swiadczen,

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych,
Dziat Finansowo-Ksiegowy,

Dziat Ustug Opiekuniczych,

Sekcja Organizacyjno-Administracyjna,

Klub Integracji Spotecznej i Klub Umiejetnosci Spotecznych,

V V V V V V V

Swietlica Srodowiskowa,
> Inkubator Organizacji Spotecznych.
W Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie na koniec roku 2017 zatrudnionych bylo ogétem

123 osoby / co stanowi 121 etatéw/, w tym:

Wyszczegodlnienie Liczba
etatow
Pracownicy socjalni 29
Dziat Swiadczen 10
Sekcja organizacyjna 3,75
Dziat finansowy 4
Kierownicy 10
Psycholog 1,75
Samodzielne stanowiska ( radca prawny, kadrowa) 1,5
KIS 1
I0S 15
Razem Os$rodek Pomocy Spotecznej 62,50
Pracownicy Dziatu Ustug Opiekunczych / w tym 6 etatéw NSD/ 20
Pracownicy dziatu Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych 11
Asystenci rodzin i $wietlica socjalna 7
Razem 100,50
Umowa zastepstwa 4,5
Roboty publiczne umowy w ramach gwarancji 16

zatrudnienia
Razem 121,0




3. CHARAKTERYSTYKA KLIENTOW OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. w Gminie Nysa zamieszkiwato 55 600 mieszkancow.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w okresie sprawozdawczym udzielit wsparcia 1 439
rodzinom tj. 2 618 osobom w rodzinie, co stanowi 4,71 % mieszkancow Gminy Nysa.

W liczbie tej nie ma rodzin otrzymujgcych dodatki mieszkaniowe, Swiadczenia rodzinne
i alimentacyjne, ktére mimo iz sg wyptacane przez Osrodek Pomocy Spotecznej,
nie sg swiadczeniami z pomocy spoteczne;.

Krag osoéb korzystajgcych z réznorodnych form wsparcia jest szeroki i odzwierciedla aktualne
problemy lokalnej spotecznosci zwigzane z zatrudnieniem, sytuacjg zdrowotng

i zabezpieczeniem spotecznym.

4,71%

B mieszkancy
Nysy

korzystajgcy z
pomocy spot.

Procentowy udziat oséb korzystajgcych ze swiadczen z pomocy spotecznej do ogoétu liczby mieszkancow Gminy.

Liczba osob,
Wyszczegdlnienie ktorym przyznano | Liczba | Liczba
decyzja rodzin os6b w
Swiadczenie rodzinach
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych 1798 1439 2618
i zadanh wiasnych, w tym:
Swiadczenia pieniezne 1177 1146 2 104
Swiadczenia niepieniezne 991 778 1458
Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych 81 77 193
Swiadczenia przyznane w ramach zadan wtasnych 1747 1393 2483
Pomoc udzielania wytgcznie w postaci pracy X 353 851
socjalnej

Liczba rodzin i os6b objetych pomocg spoteczng.

Wsrod typow rodzin objetych pomocg spoteczng najwiekszag grupe stanowig jednoosobowe
gospodarstwa domowe. Dane przedstawia ponizsza tabela:



Wyszczegdlnienie

Liczba rodzin

Liczba oséb w rodzinach

Rodziny ogétem, z tego :

1638

3017

o liczbie os6b 1 1020 1020
o liczbie os6b 2 239 478
o liczbie oso6b 3 155 468
o liczbie oséb 4 120 480
o liczbie oséb 5 65 325
o liczbie os6b 6 i wiecej 39 249

Wyszczegdlnienie

Liczba rodzin

Liczba oséb w rodzinach

Rodziny z dzieémi 405 1509
Rodziny niepetne 179 579
Rodziny emerytéw i rencistow 307 461

Typy rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej w gminie
Powody udzielenia pomocy spotecznej

Gtéwne powody udzielania pomocy spotecznej to przede wszystkim ubdstwo, dtugotrwata

choroba, niepetnosprawnosé¢ i bezrobocie.

Liczba Liczba

Powéd trudnej sytuacji zyciowej rodzin osob w
rodzinach

Ubéstwo 1141 2122
Bezrobocie 698 1513
Dtugotrwata lub ciezka choroba 836 1291
Niepetnosprawnosé 708 1157
Bezradnos$é w sprawach opiekurniczo- wychowawczych 158 561
Potrzeba ochrony macierzynstwa 105 472
Alkoholizm 79 106
Bezdomnos¢ 92 93
Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego 28 39

Zestawienie gléwnych przyczyn udzielania pomocy spotecznej




4. SWIADCZENIA Z OBSZARU POMOCY SPOLECZNEJ

Kryterium dochodowe

Prawo do $wiadczen pienieznych zmienito sie od pazdziernika 2015 r. i zgodnie
Z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015 r w sprawie zweryfikowanych
kryteribw dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej wynosi:

a) dla osoby samotnie gospodarujgcej, ktérej dochod nie przekracza kwoty 634 zt, zwanej dalej
.Kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej”,

b) dla osoby w rodzinie, w ktérej dochéd na osobe nie przekracza kwoty 514 zt, zwanej
.Kryterium dochodowym na osobe w rodzinie”,

Osoby i rodziny, ktérych dochdd przekracza kryterium dochodowe, ale nie przekracza 150%
kryterium dochodowego korzystajg z programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”.

4.1. ZASILKI STALE
Jest to sSwiadczenie przystugujgce osobie catkowicie niezdolnej do pracy z tytutu wieku lub
niepetnosprawnosci.

W 2017 r. z zasitkbéw statych skorzystato 408 oséb na fgczna kwote 2 035 539 zt.

4.2. ZASILKI OKRESOWE

Zasitek okresowy przystuguje, w szczegolnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen
z innych systemow zabezpieczenia spotecznego.

W roku 2017 z tej formy pomocy skorzystato 755 osdb, co stanowi 741 rodzin.

Podstawg przyznawania zasitku okresowego byto przede wszystkim: bezrobocie — 578 oséb,
diugotrwata choroba — 185 0séb, niepetnosprawnosc¢ — 140 oséb, inne — 144 oséb, mozliwos¢
otrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia
spotecznego 6 osoéb.

Na wyptate zasitkdw okresowych przeznaczono 1 251 360 zt.

4.3. ZASILKI CELOWE

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby zyciowej moze by¢ przyznany zasitek celowy,
w szczegolnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw i leczenia,
opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw

a takze kosztow pogrzebu.



Zasitek celowy moze by¢ rowniez przyznany osobie / rodzinie, ktéra poniosta straty w wyniku
zdarzenia losowego, kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach osobie / rodzinie o dochodach przekraczajgcych
kryterium dochodowe moze by¢é przyznany specjalny zasitek celowy w wysokoSci
nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby/rodziny. Liczba osob, ktérym
przyznano swiadczenie w 2017 wyniosta 1 028, w tym: zasitki celowe specjalne 111 osodb.

Ogotem na wyptate swiadczen celowych wydatkowano kwote 365 759 zt. w tym:

» zasiki 345 691,00 zt
» zdarzenie losowe 2 500,00 zt.
» sprawienie pogrzebu 17 568,00 zt.

4.4, POMOC W ZAKRESIE DOZYWIANIA

Rzadowy Program ,,Pomoc Panstwa w zakresie Dozywiania”

Zgodnie z art.17 ust. 1 pkt. 14 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej dozywianie
jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym.

W celu wsparcia gmin w wypetnianiu zadan wlasnych w zakresie dozywiania ustanowiono
wieloletni program wspierania finansowego gmin ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
na lata 2014-2020. Adresatami pomocy sg dzieci do 7 roku zycia, uczniowie do czasu
ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej oraz osoby doroste, starsze, chore i niepetnosprawne.
Program przewiduje finansowanie dozywiania dzieci i miodziezy wychowujgcych
sie w rodzinach, w ktérych dochéd na osobe nie przekracza kwoty 771 zt. / tj. 150 % kryterium
dochodowego rodziny wg. kryterium przyjetego w ustawie o pomocy spotecznej/ .

Roczny koszt realizacji programu w 2017 roku wyniést 1 131 589,10 zt. Zrédtem finansowanie
byta dotacja celowa z budzetu panstwa w wysokosci 905 271,28 zt oraz srodki wiasne

w wysokosci 226 318,82 / odpowiednio 80 i 20% wartosci programu/.

Wyszczegodlnienie Osoby Dziecido 7 Uczniowie do Pozostate
ogotem roku zycia czasu osoby

ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej

Liczba osdb objetych programem, 1713 232 365 1139

w tym:

Liczba osdb korzystajgcych z positku 713 112 186 415

Liczba positkow 120 251 8 670 18 898 92 683

liczba osdb korzystajacych z zasitku 1218 181 278 759

celowego

Pomoc rzeczowa i finansowa w ramach Programu.



Program realizowany byt w formie przyznania gorgcego positku w DDP, kuchni Caritas,
w placéwkach oswiatowych (ztobki -2, przedszkola - 9, szkoty podstawowe - 12, gimnazja - 4,
szkoty ponadgimnazjalne — 1, oraz przyznania zasitku celowego w formie pienieznej. Koszt
jednego positku wynosit dla dorostego 7,50 zt, dla dzieci w zaleznosci od formy positku,

zgodnie z ustaleniami pomiedzy jednostkami.

Wydatki poza Programem

Osobom zwracajgcym sie o pomoc w zakresie dozywiania, pomimo przekroczenia dochodu
i niemozliwos¢ objecia Programem udzielana jest pomoc ze $rodkow wiasnych Gminy.

Za 2017 rok na wydatki tej formy pomocy wydatkowano 78 899 zt.

Laczny wydatek wlasny na pomoc w zakresie dozywiania stanowi kwote 305 216 zt.

4.5. USLUGI OPIEKUNCZE

Pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osoéb, a jest jej pozbawiona. Ustugi mogg
by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra ma rodzine, a rodzina czy wspdlnie zamieszkujgce osoby
nie mogg takiej opieki zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zlecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwo$ci, zapewnienie
kontaktow z otoczeniem.

W 2017 r. ustugami opiekunczymi objeto 214 oséb. Ustugi swiadczyto 20 etatowych
opiekunek, w tym: 14 statych i 6 w ramach projektu unijnego Nie-Sami-Dzielni, ponadto
3 osoby w ramach robét publicznych przez 4 miesigce, 5 oséb na umowe-zlecenia oraz
12 stazystek przez okres 4 miesiecy. W ramach prac spotecznie-uzytecznych pracowaty
4 osoby przez 7 miesiecy.

Do 31.12.2017 r. w ramach poszczegodlnych form zatrudnienia wykonano nastepujgcy ilosé
godzin: pracownicy etatowi, roboty publiczne oraz umowa zlecenie 41 230 godzin, prace
spotecznie-uzyteczne — 890 godzin. Zrealizowany dochdd z tytutu odptatnosci za ustugi
wyniost 168 939,09 zi.

Plan budzetu na 2017 r. w zakresie srodkow przeznaczonych na realizacje ustug opiekunczych

wynidst 792 166,00 zt., natomiast wykonanie wyniosto 781 634 zt.

4.6. SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje rowniez specjalistyczne ustugi opiekuncze w domu dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Realizacja specjalistycznych ustug opiekuhczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji

rzgdowe;j.



Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych, kwalifikacje oséb je swiadczacych, warunki
i tryb pobierania optat okresla rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189, poz. 1598
z poézn. zm.).

W roku 2017 r specjalistycznymi ustugami opiekunczymi objeto 81 o0sb6b realizujgc
15 208,5 godziny.

Specjalistyczne ustugi sSwiadczone byly przez wytoniong w drodze przetargu firme Promyk
Nadziei, ktéra wykonuje ustugi przez wyspecjalizowanych pracownikow.

Na specjalistyczne ustugi opiekuncze wydatkowano kwote 456 255 zi. Odpfatnosé

Swiadczeniobiorcéw wyniosta 26 307 zt.

4.7. DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, kitérej nie mozna zapewnié
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu
pomocy spoteczne,.

Osobe kieruje sie do DPS odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej
przedstawiciela ustawowego albo zgody Sadu na umieszczenie.

W 2017 r. wystgpiono do Sgdu Rejonowego w Nysie z 14 wnioskami o umieszczenie w DPS
bez zgody klienta.

W 2017 r. Osrodek dofinansowat badz pokryt koszty pobytu w DPS 102 / za 2016 byto 78/
osobom, realizujgc 918 $wiadczen. Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca, ustala
w zaleznosci od jego zasiegu, starosta lub marszatek wojewddztwa i ogtasza w wojewddzkim
dzienniku urzedowym nie pdzniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.

Wydatki poniesione przez Gmine stanowig kwote 1 781 021 zt.

Dochody zrealizowane z tytuty doptat do pobytu wyniosty 192 432 zt.

4.8. SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE

Optacanie sktadek zdrowotnych za osoby pobierajgce niektore Swiadczenia z pomocy
spotecznej reguluje ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych/ Dz.U z 2017 r. poz. 1938 ze zm./

W 2017 r. OPS opfacit sktadke zdrowotng za 380 Swiadczeniobiorcéw pobierajgcych zasitki
state niepodlegajgcych ubezpieczeniu zdrowotnemu =z innego tytutu na o0going
kwote 173 246 zi. oraz 90 $Swiadczeniobiorcéw objetych indywidualnym programem

zatrudnienia w CIS na kwote 27 540 zt.
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4.9. SPRAWIENIE POGRZEBU

Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym nalezy do zadan wiasnych gminy
o charakterze obowigzkowym. Sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposéb ustalony przez
gmine zgodnie z wyznaniem zmartego.

W 2017 r. zlecono sprawienie 11 pogrzebdw.

Osoby zmarte nie byly ubezpieczone, nie miaty rodziny lub rodzina nie byta w stanie sprawi¢
pochéwku z uwagi na trudng sytuacje finansowa. Sredni koszt pogrzebu wyniést 1 597 zt.,

ogo6tem wydano 17 568 zt. w ramach $rodkéw wtasnych.

4.10. PRACA SOCJALNA

Praca socjalna realizowana byla przez 29 pracownikéw socjalnych Osrodka Pomocy
Spotecznej.

Praca socjalna skierowana jest na przywrdcenie zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania
klienta pomocy spotecznej. Dziatalnos¢ ta ma na celu utatwienie funkcjonowania oséb i rodzin
oraz rozwijanie poczucia wiasnej wartosci poprzez wykorzystywanie mozliwosci tkwigcych
w ludziach oraz zasobach lokalnej spotecznos$ci. Praca socjalna polega na rozwigzywaniu
réznorodnych problemoéw zwigzanych np. z motywowaniem do podjecia zatrudnienia czy
przywrocenia stabilizacji zyciowe;.

tacznie w okresie od | — XII 2017 roku, pracg socjalng zostato objetych 2 036 rodzin.

W okresie sprawozdawczym w srodowiskach praca socjalna byta Swiadczona m. in. w zakresie
wspierania w uzyskaniu pomocy ze strony wtasciwych organdw, instytucji i organizacji
skierowania do skorzystania z konsultacji prawnej, poradnictwa specjalistycznego,
psychologicznego i rodzinnego, pomoc w poszukiwaniu zatrudnienia, wsparcie w zatatwianiu
spraw urzedowych, wspélpraca z asystentem rodziny, objecie dziataniami w ramach
zawartego kontraktu socjalnego; wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty” wspotpracy w
ramach dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,
wspotpraca z instytucjami, pomoc w kompletowaniu dokumentéw, wspétpraca z GKRPA,
pomoc w uzyskaniu ubezpieczenia zdrowotnego; wspétpraca z PUP, ZUS, PCPR oraz inne.
Pracownicy socjalni prowadzili z rodzinami réwniez prace socjalng
w oparciu o kontrakt socjalny. W 2017 roku pracownicy socjalni podpisali 411 kontraktow
socjalnych, ktérymi objeto 588 osdb.

Jako wsparcie dla rodzin z problemami opiekuriczo — wychowawczymi OPS zainicjowat prace
pracownikow socjalnych rowniez w godzinach popotudniowych do godz. 17:00. Popotudniowe
wizyty pracownikow socjalnych w Srodowisku majg na celu monitorowanie sytuacji
szczegOlnie rodzin z dzieCmi, w ktérych moze dochodzi¢ do nieprawidtowosci
w sprawowaniu opieki nad dziec¢mi.

Formy niematerialnej pomocy $wiadczone przez pracownikow socjalnych:
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» poradnictwo specjalistyczne/ prawne, psychologiczne, rodzinne/- udzielone zostato
276 rodzinom, co stanowi 619 osob w rodzinie. Pomoc realizowana przez wiasnych
pracownikéw jak réwniez przez instytucje wspétpracujgce,

» interwencja kryzysowa — wykonana w stosunku do 265 rodzin, co stanowi 851 oséb
w rodzinie,

» praca socjalna — objeto 2 036 rodzin, co stanowi 4 286 osob w rodzinach.

Kolejng formg pomocy rodzinie realizowang przez OPS, jest powotany Zespot ds. Pomocy
Dziecku Rodzinie, w ktérym sg zaangazowani pracownicy Dziatu Pomocy Srodowiskowe;.
W okresie od | — XIlI 2017 roku pracg Zespotu objeto 102 rodziny, skonstruowano
indywidualne plany wsparcia dla poszczegélnych rodzin w ujeciu wieloptaszczyznowym.
Efektem byta  poprawa funkcjonowania rodziny w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz prowadzeniu gospodarstwa domowego. Rodzice uczyli sie
nawigzywania wtasciwych relacji z dzie¢mi, a takze miedzy sobg, pozyskiwali wiedze na temat
metod wychowania - co pozytywnie wptyneto na ksztalttowanie postaw. Cztonkowie rodzin
nabywali umiejetnosci w radzeniu sobie w sytuacjach trudnych oraz prawidtowej oceny

wiasnych emocji by lepiej radzi¢ sobie na przyktad ze stresem.

Ponadto w okresie od | - X11 2017 r. w OPS zatrudnionych byto 5 asystentéw rodziny. Z pomocy
asystentéw skorzystato 78 rodzin z czego 12 rodzin objeto pomoca na podstawie decyzji sadu.
Asystent rodziny zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jest
osobg, ktora wspiera rodziny w przezwyciezaniu trudnosci zwigzanych z opiekg
i wychowaniem matoletnich dzieci. Asystent rodziny utatwia rodzinom wypetnianie rol
spotecznych, w celu doprowadzenia do osiggniecia fundamentalnej stabilizacji zyciowe;.
W przypadku, gdy dzieci znajdujg sie pod pieczg zastepcza, rolg asystenta jest podjecie
dziatan na rzecz ich jak najszybszego powrotu do rodziny. Asystent rodziny ma wspierac,
dawac¢ dobre rady i uczy¢ jak dobrze funkcjonowa¢ w spoteczenstwie, a jego rola polega
przede wszystkim na zapobieganiu niewydolnosci opiekunczo — wychowawczej w rodzinie.

Z poradnictwa pracownika socjalnego oraz pomocy finansowej Osrodka fgcznie
skorzystato w okresie od | — XlIl 2017 roku 92 osoby bezdomne. W okresie zimowym
organizowane byly wspdlne patrole z udziatem Strazy Miejskiej i pracownika socjalnego
pracujgcego z osobami bezdomnymi w celu monitorowania miejsc, w ktorych przebywaja
osoby oraz informowania os6b bezdomnych o mozliwych formach pomocy.

Ponadto, Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w roku 2017 kontynuowat pilotazowy
program podziatu oséb korzystajgcych ze swiadczeh pomocy spotecznej na trzy grupy:

» A oznacza rodziny wieloproblemowe,

» B oznacza rodziny bezpieczne,
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» C oznacza rodziny sporadycznie korzystajgce ze wsparcia.

Liczba rodzin na dzien 31 grudnia 2017 roku przedstawiata sie nastepujgco:

» TYP A - 316 rodzin,

» TYP B - 811 rodzin,

» TYP C - 301 rodzin.
W trakcie roku pracownicy weryfikowali zmiany zachodzgce w rodzinach i ponownie
kwalifikowali do poszczegdlnych typow.
W ramach wspotpracy z Zaktadem Karnym w Nysie pracownicy socjalni brali udziat w realizacji
programu ,, Ku wolnosci”. Pracownicy uczestniczyli w spotkaniach z osobami odbywajgcymi
kare pozbawienia wolnosci. Celem tych spotkah byto przekazanie informacji na temat
swiadczen Osrodka wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej oraz instytucji zajmujgcych
sie poradnictwem prawnym, psychologicznym i zawodowym. Pracownicy socjalni
wspotpracowali rowniez z Powiatowym Urzedem Pracy e zakresie przekazywania informacji
o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym i poszukujgcym pracy, korzystajacych
Z pomocy spotecznej, informowali zainteresowane osoby o0 mozliwosci skorzystania
Z poradnictwa zawodowego w PUP oraz motywowali osoby do udzialu w szkoleniach
organizowanych przez PUP. Ponadto w ramach prowadzonej pracy socjalnej na rzecz
poprawy funkcjonowania rodzin pracownicy socjalni oraz asystenci rodziny motywowali
rodziny do podejmowania aktywno$ci zawodowej. Kierowali osoby korzystajgce z pomocy
spotecznej miedzy innymi do podjecia dziatan w ramach Centrum Integracji Spotecznej
w Nysie lub do udziatu w Programie Aktywizacja i Integracja. Z osobami skierowanymi do CIS
oraz PAl zawierane s3g kontrakty socjalne. Nieuzasadniona odmowa podjecia dziatan
w ramach CIS lub PAI powoduje odmowe, ograniczenie przyznania $wiadczen z pomocy
spotecznej. Zaréwno dziatania podejmowane w ramach PAI oraz CIS majg bardzo pozytywny
efekt dla rodzin. Niejednokrotnie pozwalajg na przerwanie wieloletniej bezczynnosci
zawodowej, ksztaltujg aktywne postawy w zyciu spotecznym i zawodowym, przeciwdziatajg
pogtebianiu sie probleméw zwigzanych z wykluczeniem spotecznym.

W 2017 roku w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Nysie wprowadzona zostata ,nowa
polityka Swiadczen”, ktéra pokazuje nowe cele i sposoby rozpatrywania wnioskow i potrzeb
klientow OPS. Zakfada ona, ze celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie przezwyciezyc
wykorzystujgc wlasne uprawnienia zasoby i mozliwosci. Oznacza to, ze ustawodawca nie
stworzyt po stronie organow dysponujgcych sSrodkami pomocy spotecznej obowigzku
zaspokojenia wszystkich, chociazby nawet jak najbardziej uzasadnionych potrzeb osoby lub
rodziny ubiegajgcej sie o takg pomoc i do tej pomocy uprawnionej. Zadaniem organéw pomocy
spotecznej jest jedynie wspomaganie klientow w dziataniach zmierzajgcych do zaspokojenia

ich niezbednych potrzeb, a nie zagwarantowanie zrodfa utrzymania osobom, ktorych stan
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zdrowia pozwala na wykonywanie pracy. Jest to wiec pomoc dla osoby korzystajgcej z pomocy
spotecznej, w jej dgzeniu do polepszenia swojej sytuacji zyciowej, co nie moze jednak
oznacza¢ bezwarunkowego zaspokajania jej wszystkich zgdan i akceptowania przez organy
postawy roszczeniowej. Ponadto pomoc winna mie¢ charakter przejsciowy, sktaniajgcy klienta
do aktywizacji i samodzielnego dziatania. OPS nie moze by¢ instytucja, ktéra ma przejg¢ caty
ciezar utrzymania osoby, ktéra ze swej strony nie podejmuje zadnych dziatan w celu poprawy
swojej sytuaciji.

Pomoc skierowana ma byé w wiekszym wymiarze dla osob zaleznych tj. osob starszych,
niepetnosprawnych i diugotrwale chorych, ktérych stan zdrowia
i niepetnosprawnosé nie pozwalajg na podjecie pracy i usamodzielnienie sie. Pomoc ma by¢
takze kierowana do matek lub ojcéw, ktérzy ze wzgledu na chorobe dziecka nie sg w stanie
podjac zatrudnienia. Pomocg objete bedg takze osoby w wieku emerytalnym, ktére nie radzg
sobie mimo posiadanych zasobow finansowych z zaspokajaniem swoich potrzeb zyciowych
(np. pomoc w postaci ustug opiekunczych, pomoc w umieszczaniu w domach pomocy

spotecznej lub zaktadach opiekunczo — leczniczych).

4.11. POMOC PSYCHOLOGICZNA
Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudniat dwdch psychologow.
Do podstawowych zadan psychologéw nalezy:
» udzielanie konsultacji osobom przejawiajgcym trudnosci adaptacyjne,
» zapobieganie przejawom niedostosowania i wykluczenia spotecznego,
» wspomaganie wychowawczej funkcji rodziny,
» poradnictwo dla osdb przejawiajgcych zaburzenia psychiczne(w tym m.in. zaburzenia

nastroju, zaburzenia w zachowaniu),

A\

pomoc rodzinom dotknietych przemoca,

A\

pomoc rodzinom w przezwyciezaniu kryzyséw,
» wspieranie pracownikow Osrodka (w tym gt. pracownikéw socjalnych, asystentow
rodziny) w pracy z rodzing,
» konsultacje z osobami wspotpracujgcymi z rodzinami objetymi wsparciem Osrodka
(kuratorzy pedagodzy, policjanci, nauczyciele),
» wsparcie wychowankow swietlicy srodowiskowej oraz ich rodzin.
Gtéwnymi problemami poruszanymi przez osoby wymagajgce pomocy psychologicznej byty:
przemoc, uzaleznienia i wspotuzaleznienia, bezrobocie, niezaradnos¢ i wykluczenie
spoteczne, zaburzenia emocjonalne, choroby psychiczne i somatyczne, trudnosci
wychowawcze.

W okresie od stycznia do grudnia 2017 roku z pomocy psychologéw skorzystato 243 klientéw.
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Znaczna czes¢ klientéw korzystata ze spotkan z psychologiem wielokrotnie.

Liczba oso6b korzystajgcych z konsultacji | gg

jednorazowo

Liczba osob korzystajgcych z konsultacji | 153
wielokrotnie

Liczba osob odbywajgcych konsultacie w | 1g1
OPS

Liczba os6b odbywajgcych konsultacje poza | g4
terenem OPS
Liczba oséb korzystajgcych z konsultaciji 37
w ramach procedury Niebieskiej Karty
Liczba oséb, ktére nie pojawity sie na | g
umowionych spotkaniach
Suma osob, ktore skorzystaty z pomocy | 543
psychologicznej

4.12. MIESZKANIA CHRONIONE
Mieszkania chronione sg formg pomocy przewidziang w art. 53 ustawy z dnia 12 marca 2004
r. o pomocy spotecznej w razie zdarzen losowych, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowqg, wiek, niepetnosprawnos¢ lub chorobe potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu,
ale nie wymagajg catodobowej opieki w zakresie swiadczonym przez jednostki.
Na terenie gminy Nysa funkcjonuje 1 mieszkanie chronione. Mieszkanie chronione posiada
powierzchnie 61,31m2 w tym mieszkalng 45,38m2, sktada sie z dwoch samodzielnych pokoi
(1-21,18 m2, 11 —24,20 m2) do ktérych wchodzi sie z korytarza klatki schodowej oraz kuchni,
tazienki i WC.
Celem funkcjonowania mieszkania chronionego jest:
» udzielenie schronienia osobom i rodzinom znajdujgcym sie w sytuacji kryzysowe;j,
» zapewnienie bezpieczenstwa, zapobieganie przechodzenia kryzysu w stan chroniczny,
przeciwdziatanie rozpadowi rodziny oraz przemocy w rodzinie i jej skutkom,
» udzielnie wsparcia swiadczonego w mieszkaniu obejmuje m.in.: prace socjalng oraz
poradnictwo specjalistyczne.
W okresie sprawozdawczym z niniejszej formy pomocy skorzystaty 4 osoby. taczny wydatek

na utrzymanie mieszkania chronionego wynosi 6782,99 zi.

4.13. OSRODKI WSPARCIA

Udzielanie pomocy w osrodkach nastepuje poprzez przyznanie tymczasowego miejsca
w noclegowni, schronisku dla os6b bezdomnych oraz w ogrzewalni. W 2017 roku bezdomni
Z terenu Gminy Nysa przebywali w Noclegowni i Schronisku w Bielicach.

Liczba oséb bezdomnych, za ktére Gmina pokrywata koszty pobytu w Schronisku za 2017 r.

wyniosta 10. Lgczna kwota zrealizowanych swiadczen wynosi 35 601 zt.
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4.14. PIECZA ZASTEPCZA
Od 1 stycznia 2012 r. weszty w zycie przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej, w rodzinnym domu
dziecka oraz w placowce opiekunczo-wychowawczej gmina wtasciwa ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka przed umieszczeniem po raz pierwszy ponosi wydatki:

» 10% wydatkow na opieke, wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu,

» 30% wydatkow na opieke, wychowanie dziecka w drugim roku pobytu,

> 50% wydatkéw na opieke, wychowanie dziecka w trzecim roku i nastepnych latach

pobytu dziecka.

Wyszczegdlnienie 2017 2016
Liczba dzieci umieszczanych w rodzinach 26 19
zastepczych spokrewnionych

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach 24 22

zastepczych zawodowych i
niezawodowych

Liczba dzieci umieszczanych w 38 34
placowkach opiekunczo- wychowawczych

Dane dotyczace liczby dzieci umieszczonych z terenu gminy Nysa w rodzinach zastepczych oraz w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych

W 2017 r. Osrodek ponidst koszty za pobyt:
» 50 dzieci w rodzinach zastepczych (koszt utrzymania dziecka w rodzinie spokrewnione
wynosi 660 zt. a w zawodowych i niezawodowych - 1000 zt. )
o 26 dzieci w rodzinach spokrewnionych
o 24 dzieci w rodzinach niezawodowych i zawodowych.
» 38 dzieci w placéwkach opiekunczo-wychowawczych (koszt utrzymania dziecka jest
zréznicowany w placowkach/ :
o 7 dzieci w Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Jasienicy Goérnej
/koszt utrzymania: I-11l 2 782,27 zt. IV-XIl 2 723,51zt./
o 8 dzieci w Placowce Opiekunczo-wychowawczej w Nysie
/koszt utrzymania: I-111 3 456,56 zt. I[V-XII 2 999,70zt /
o 22 dzieci w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej w Paczkowie
/koszt utrzymania: I-111 3 286,59 zt. IV-XII 3 012,01zt /
o 1 dziecko w Placdéwce Opieki Doraznej w Kielcach
/koszt utrzymania 5 898 zt./
Wydatki Gminy Nysa za pobyt dzieci umieszczanych w placéwkach opiekunczo-

wychowawczych w roku 2017 r. wyniosty 300 339 zt, a za pobyt dzieci umieszczanych
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w rodzinach zastepczych funkcjonujgcych na terenie Powiatu Nyskiego
wyniosty 147 636 zt, koszty pobytu 3 dzieci w ZOL wyniosty 35 261 zt.
tacznie Gmina w 2017 r. wydatkowata — 483 237 zl.

4.15. PRZEMOC W RODZINIE
Zasady postepowania w zwigzku z przemocg w rodzinie reguluje ustawa z dnia 29 lipca 2005
r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i przepisy wykonawcze.
Zarzadzeniem Nr 1255/2010 z dnia 02.09.2010r. Burmistrz Nysy powotat Zespdt
Interdyscyplinarny, za ktérego obstuge techniczno-organizacyjng odpowiedzialny jest OPS.
Zadaniem Zespotu jest integrowanie i koordynowanie dziatan nw. podmiotéw :
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
» Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Policji,
Oswiaty,
Ochrony zdrowia,
Kuratorow sgdowych,

Prokuratora,

V V. V V VYV V

oraz przedstawicieli innych podmiotéw dziatajacych na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.
Podejmowanie interwencji w Srodowisku wobec rodziny dotknietej przemocg odbywa sie
w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty”.
W okresie sprawozdawczym do Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie wptyneto 294 | Niebiskie Karty”, z tego:

» 270 z Komendy Powiatowej Palicji w Nysie,

» 22z OPS w Nysie,

» 1 z Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Nysie,

» 1 stuzby ochrony zdrowia w Nysie.
W zwigzku z tym utworzono 218 grup roboczych.
Na posiedzeniach grup roboczych wypetniono 187 formularzy ,Niebieskich kart - C”
z osobami, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemocag w rodzinie oraz 149
formularzy ,Niebieskich Kart- D” z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg
przemoc w rodzinie. Rodzinom i dzieciom funkcjonujgcych w rodzinach objetych Procedurg
,Niebieska Karta” w 2017 roku udzielano profesjonalnego wsparcia jak réwniez podejmowano
szereg dziatan interwencyjnych i profilaktycznych.
W 2017 roku dziataniami w ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty” objeto 299 rodzin

( w tym kontynuowane z 2016 roku), w ktérych wychowuje sie 263 dzieci.
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Lp. Wyszczegadlnienie liczba
1. Liczba zebran Zespotu Interdyscyplinarnego 4

2. Liczba prowadzonych procedur Niebieskich Kart —A 299
3. Liczba powotanych grup roboczych 218
4. Liczba zakonczonych spraw z 2017 r. 75
5. Liczba zawiadomienh skierowanych przez OPS na Policje/Prokurature 32
6. Liczba umorzen dochodzenia przez Policje/Prokurature 26

(zawiadomienia skierowane przez OPS)
7. Liczba przypadkow odebrania dzieci z powodu przemocy w rodzinie 4
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5. PRACE SPOLECZNIE — UZYTECZNE

Osrodek prowadzi zadanie organizowania prac spotecznie uzytecznych. Celem organizacji
prac spotecznie uzytecznych jest aktywizacja spoteczno-zawodowa oséb bezrobotnych bez
prawa do zasitku dla bezrobotnych korzystajgcych ze swiadczen pomocy spoteczne;j.
Prace spotecznie uzyteczne odbywaty sie na podstawie:
e Porozumienia nr 2/2017 z dnia 27.04.2017 r. pomiedzy Starostg Nyskim
a Burmistrzem Nysy (Program Aktywizacja i Integracja - PAI). Prace organizowane byly
w okresie od 04 maja do 30 czerwca 2017r (PAI) — aktywizacja 19 oséb;
e Porozumienia nr 6/2017 z dnia 28.04.2017 r. pomiedzy Starostg Nyskim
a Burmistrzem Nysy (Program specjalny ,Twoje dziatanie — Twoja przyszto$¢”) —
aktywizacja 27 osob, zmienionego aneksem nr 1/2017 — aktywizacja 23 oséb;
e Porozumienia nr 10/2017 z dnia 17.05.2017 r. pomiedzy Starostg Nyskim
a Burmistrzem Nysy (Twoje dziatanie — Twoja przysztosc) — aktywizacja 27 oséb;

Program Aktywizacja i Integracja - PAI

Do Programu wytypowane zostaty osoby bezrobotne o Il profilu pomocy , zarejestrowane
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nysie (bez prawa do zasitku), ktére nie braty udziatu
w niniejszym Programie w poprzednich edycjach.
Program podzielono na dwa bloki aktywizacyjne:
Blok Integracji — grupowe zajecia warsztatowych wraz z grupowym poradnictwem
specjalistycznym 40 godzin miesiecznie dla jednego bezrobotnego Klienta Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nysie
Blok Aktywizacja — prace wykonywane na rzecz nastepujgcych podmiotow/ 40 godzin
w miesigcu wykonywanych przez jednego uczestnika, maksymalnie 10 godzin tygodniowo:

o Osrodek Pomocy spotecznej w Nysie — ustugo opiekuncze oraz prace porzgdkowo —

remontowe;

e Urzad Miejski w Nysie — Remondis - prace porzgdkowo — remontowe;

e Dzienny Dom Pobytu — pomoc kuchenna.
Wynagrodzenie za prace spofecznie-uzyteczne wynosito 8,10 zt za godzine i wyptacane byto
przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie wszystkim osobom wykonujgcym prace na terenie
miasta i gminy Nysa.
W 2017 r. do Programu Aktywizacja i Integracja skierowano 19 osob.

Program specjalny ,Twoje dziatanie — Twoja przysztos¢”

Programem specjalnym zostaty objete osoby dla ktérych okreslono Ill profil pomocy,
korzystajgce ze swiadczeh pomocy spotecznej, zamieszkujgce teren Gminy Nysa, ktoére
doswiadczajg dysfunkcji w dostepie do rynku pracy.

Program podzielono na dwie edycja:
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e | edycja — okres realizacji: maj 2017 — pazdziernik 2017, skierowano 23 osoby;

e |l edycja - okres realizacji: czerwiec 2017 — listopad 2017, skierowano 27 oséb.
Potrzeba realizacji dziatania wynikata z koniecznosci powrotu uczestnikow Programu do
aktywnosci zawodowe;j.

Zadania Osrodka Pomocy Spotecznej w Programie specjalnym polegaty na organizacji prac
wykonywanych na rzecz nastepujgcych podmiotéw/ 40 godzin w miesigcu wykonywanych
przez jednego uczestnika, maksymalnie 10 godzin tygodniowo:

o Osrodek Pomocy spotecznej w Nysie — ustugo opiekuncze oraz prace porzgdkowo —

remontowe;

e Urzad Miejski w Nysie — Remondis - prace porzgdkowo — remontowe;

e Dzienny Dom Pobytu — pomoc kuchenna.
W 2017 r. do Program specjalny ,Twoje dziatanie — Twoja przysztos¢” skierowano 50 os6b.
podjeciu statej pracy, w szczegdlnosci ze wzgledu na wiek lub brak wyksztatcenia.
taczne wydatki na prace spotecznie-uzyteczne stanowig kwote 59 031,18 zt
Refundacje z PUP Nysa 25 515,00 zt
Koszty wlasne Gminy 33 516,18 zt

6. SWIETLICA SOCJALNA

W OPS od 2012 roku funkcjonuje swietlica srodowiskowa, aktualnie socjalna z programem
zaje¢ socjoterapeutycznych. Swietlica funkcjonuje jako placéwka wsparcia dziennego, w ktérej
przebywajg dzieci z rodzin wymagajgcych pomocy w realizacji funkcji opiekuhczo-
wychowawczych. Celem sSwietlicy jest m.in. organizacja czasu wolnego dzieci i mtodziezy
w godzinach popotudniowych, pomoc w nauce, aktywne wspomaganie rozwoju dziecka,
rozwijanie i pogtebianie jego zainteresowan poznawczych. Swietlica wspétdziata z rodzicami,
wychowawcami, pedagogami szkolnymi i pracownikami socjalnymi. Prace z dzieCmi
prowadzit: kierownik swietlicy oraz 2 wychowawcéw, ktérych wspierato 45 wolontariuszy.
W 2017 r. skorzystato z zaje¢ organizowanych w $wietlicy 57 dzieci. Swietlica w ubiegtym roku
zorganizowata szereg interesujgcych zajeé, w tym wycieczki krajoznawcze po Nysie, Jeziorze
Nyskim, gry i zabawy na powietrzu, zajecia komputerowe, sportowe, logopedyczne, projekcje
fiméw o tematyce naukowej, przyrodniczej, warsztaty teatralne, plastyczne itp. Swietlica
realizuje zadania wspotpracujgc z Bibliotekg Pedagogiczng, Dziennym Domem Pobytu oraz
studentami PWSZ. Duzg popularnoscig cieszyta sie akcja pn. ,Pogotowie lekcyjne” w ktérg
zaangazowaly sie szkoly, organizacje pozarzadowe oraz media lokalne. Wolontariusze
wspierali dzieci uczestniczace w zajeciach swietlicy w odrabianiu lekcji, dzieci poprawity swoje

wyniki w szkole, zaciesnity sie przyjaznie wolontariuszy z dziecmi.
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7. INKUBATOR ORGANIZACJI SPOLECZNYCH

Podstawowym dziataniem Inkubatora Organizacji Spotecznych jest ksztattowanie umiejetnosci
zwigzanych z organizowaniem spotecznym mieszkancéw, a takze obstuga organizaciji
pozarzgdowych. Do zadan nalezy m.in.:
» prowadzenie biura inkubatora,
» prowadzenie dziatah informacyjnych w zakresie funkcjonowania organizaciji
pozarzgdowych,

» promowanie, organizowanie i koordynowanie wolontariatu,

Y

prowadzenie i aktualizacja bazy danych organizacji pozarzadowych,

» prowadzenie obstugi spotkan organizacji pozarzadowych, udostepnianie sali
konferencyjnej,

» informowanie oraz doradztwo w zakresie pozyskiwania $rodkéw pomocowych
dla organizacji pozarzgdowych,

» wspdtpraca z organizacjami pozarzadowymi,

» kwalifikowanie oséb z organizacji do udziatu w komisjach z zakresu realizacji zadan
publicznych.

W ramach wspétpracy 10S z organizacjami pozarzgdowymi podpisat 10 porozumien

dotyczgcych udostepnienia sali konferencyjne;j.

W 2017 roku w sali konferencyjnej odbyto sie 59 spotkan w tym :

- 56 razy przez organizacje pozarzgdowe,

- 3 inne spotkania ( GRDPP).

8. WOLONTARIAT

W Osrodku dziata wolontariat. W roku 2017 prace w charakterze wolontariusza Swiadczyty
52 osoby, w tym 37 kobiet i 15 mezczyzn. Praca wolontariuszy polegata na pomocy w nauce
dzieciom z zakresu szkoty podstawowej i gimnazjum oraz pomocy osobom starszym
w zakresie zaspokajania potrzeb zwigzanych z egzystencjg w srodowisku.
W ramach dziatalnosci wolontariatu podpisano 46 porozumienia o wspotpracy
z wolontariuszami.
Wolontariusze brali udziat w m.in. w imprezach i akcjach:

» pomoc w imprezie z okazji Dnia Dziecka,

» pomoc w imprezie z okazji Dnia Seniora,
» pomoc w imprezie z okazji Mikotaja,
>

uczestniczyli w realizowanych przez OPS projektach.
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9. REALIZACJA PROJEKTOW | COROCZNYCH IMPREZ

Projekt pn. ,,Po MOC dla rodzin — zwiekszenie dostepnosci wysokiej jakosci ustug
spotecznych rodzinom z Gminy Nysa przezywajacym problemy opiekunczo —
wychowawcze”.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w partnerstwie z Fundacjg ,Plan B” oraz Spdétdzielnig
Socjalng ,Parasol’ realizowat projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego pn. ,Po — MOC dla rodzin - zwigkszenie
dostepnosci wysokiej jakosci ustug spolecznych rodzinom z gminy Nysa
przezywajacym problemy opiekunczo-wychowawcze.” Projekt realizowany byt w ramach
dziatania 8.1 Dostep do wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych w zakresie
wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego 2014-2020. Projekt PO-MOC dla rodzin zaktada

komplementarne wsparcie rodzin przezywajacych problemy opiekuhczo — wychowawcze.

W ramach projektu podejmowane sg nastepujgce dziatania dla 30 rodzin:

e asystentura rodzin,

e wsparcie w ramach tzw. ,szkoty dla rodzicéw” (ciekawe zajecia dla rodzicow
z dzieémi oraz animatorem w sali wyposazonej w komputer, gry i zabawki dla
dzieci,),

e konsultacje i poradnictwo specjalistyczne, w tym prawno-obywatelskie,

e mobilna praca specjalistbw wraz z towarzyszeniem przy zatatwianiu spraw
urzedowych,

e terapia rodzinna i mediacja (w tym psychologiczna, pedagogiczna i zajecia
socjoterapii),

e wsparcie rodzin wspierajgcych w zakresie organizacji czasu wolnego (wspdlne
wyjscia, wycieczki, wspoélne przygotowywanie positkow), pomocy w nauce,
racjonalnego prowadzenia budzetu domowego oraz prowadzenia gospodarstwa
domowego,

e spotkania grup samopomocowych.

Dzieki wsparciu specjalistow, rodzice mieli szanse na odbudowanie swojego potencjatu do
petnienia roli opiekuhczo-wychowawczej zwiekszajgc kompetencje spofeczne, odzyskali
poczucie kontroli, a takze wzrosta motywacja do zmiany swojej sytuacji. Dzieci miaty szanse
na zdobycie umiejetnosci do przejawiania pozgdanych spotecznie postaw. Uczestnicy mieli

okazje wzorowac sie na autorytetach, pozgdanych modelach rodziny wspierajgcej, a takze
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w ramach grup samopomocowych wzmocnili swoje poczucie sprawczosci i solidarnosci,
wzajemnej pomocy i wspotdziatania w kierunku rozwigzywania problemoéw spotecznych.
Projekt realizowany byt na terenie Gminy Nysa.
W ramach realizowanego projektu ustanowiono 2 rodziny wspierajgce dla rodzin majacych
trudnosci w samodzielnym wypetnianiu  funkcji opiekunczo-wychowawczej. Rodzina
wspierajgca, przy wspotpracy asystenta rodziny oraz wykwalifikowanego coacha udzielata
pomocy rodzinie wspieranej.

Catkowity koszt projektu: 689 677,50 zt
Kwota dofinansowania: 586 225,87 zt
Termin realizacji: 2016r. -V 2017 r.

Projekt pn. ,,Nie-Sami-Dzielni - rozwéj ustug spotecznych oraz wspierajgcych osoby
niesamodzielne”.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w partnerstwie z:

e Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Opolu (Lider),

e Gming Kedzierzyn Kozle,

e Gming Glubczyce,

e Gming Branice,

e Gming Pokdj,

e Gming Lubsza,

o Gming Zawadzkie,

o Gming Paczkow,

e Gming Kluczbork,

e Gming Popieléw
realizowat projekt p.n. ,Nie-Sami-Dzielni - rozwdj ustug spotecznych oraz wspierajgcych osoby
niesamodzielne”. Projekt realizowany jest w ramach dziatania 8.1 Dostep do wysokiej jakoSci
ustug zdrowotnych i spotecznych w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego  Wojewddztwa Opolskiego 2014-2020, wspoffinansowany przez Unie
Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Uczestnicy projektu to podopieczni Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie korzystajgcy
z ustug opiekunczych (24 osoby) oraz pracownicy zatrudnieni do sSwiadczenia ustug
opiekunczych (6 oséb).
Celem gtéwnym projektu jest zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych swiadczonych
w Gminie Nysa na rzecz oséb niesamodzielnych, starszych i niepetnosprawnych, ktére
pozwolg przeciwdziata¢ ich marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu.

Catkowity koszt realizacji projektu: 833 862,75 z
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Kwota dofinansowania: 788 000,30 zt
Termin realizacji: 01.12.2016r. — 31.01.2020 r.

Projekt pn. ,Wspétodpowiedzialno$¢ za rozwéj Gminy Nysa innowacyjng metoda
reintegracji spotecznej i zawodowej".
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie we wspéipracy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Nysie oraz Gminnym Zarzadem Oswiaty w Nysie realizowat projekt pn.
~WVspdtodpowiedzialno$¢ za rozwdj Gminy Nysa innowacyjng metodg reintegracji spotecznej
i zawodowej". Projekt otrzymat dofinansowanie z Programu Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej ,Aktywne formy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu — nowy
wymiar 2020” w ramach zadania publicznego pod nazwa: ,Nowe horyzonty aktywnej integrac;ji
w srodowisku lokalnym — animacja, edukacja, aktywizacja na rzecz zmniejszenia wykluczenia
spotecznego — edycja 2017 r.”
Uczestnikami projektu byto 12 bezrobotnych mezczyzn, zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Nysie dla ktérych ustalono Il profil pomocy, korzystajacy jednoczesnie
ze Swiadczen pienieznych z Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie oraz dodatkowo
posiadajgcy zobowigzania alimentacyjne wobec swoich dzieci (nieobligatoryjne).
Celem gtownym projektu byto wigczenie i wzmacnianie uczestniczenia w zyciu spotecznym
i zawodowym oso6b wykluczonych spotecznie, korzystajgcych z pomocy OPS Nysa oraz rozwo;j
systemu aktywnej integracji na terenie Gminy Nysa.
Dziatania w ramach projektu:

1. Rekrutacja.
Diagnoza.
Trener pracy.
Aktywizacja i reintegracja spoteczna.

Animacja lideréw aktywizacji i reintegracji spoteczne;.

S T

Organizacja robét publicznych.

7. Roboty publiczne.
Zadanie publiczne byto innowacyjnym potgczeniem dziatan jednostki samorzadu
terytorialnego (Gmina Nysa), gminnej jednostki organizacyjnej (Osrodek Pomocy Spotecznej
w Nysie - instytucja pomocy i integracji spotecznej - Realizator), organizacji pozarzgdowej
(wykonawca czesci zwigzanej z aktywizacjg i reintegracjg spoteczng — treningi rozwoju

osobistego za pomocg dramy) oraz publicznych stuzb zatrudnienia (Powiatowy Urzad Pracy

w Nysie).

Catkowity koszt realizacji projektu : 198 280 zt ( koszt wkasny PUP — 101 280 zt)
Kwota dofinansowania : 97 000 zt

Termin realizacji: 01.07.2017r. - 31.12.2017r.
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Projekt pn. ,,Gmina Nysa przeciwko wykluczeniu!”.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Nysie realizowat projekt pn. ,Gmina Nysa przeciwko wykluczeniu!”.

Projekt otrzymat dofinansowanie z Programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
~Aktywne formy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu — nowy wymiar 2020” w ramach
zadania publicznego pod nazwg: "Partnerstwa przeciw wykluczeniu spotecznemu -
profesjonalne formy pomocy ze szczegolng rolg zatrudnienia socjalnego" - edycja 2017.
Uczestnikami  projektu bylo 12 bezrobotnych kobiet, zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Nysie, dla ktérych ustalono Il profil pomocy, korzystajgcych jednoczes$nie ze
Swiadczen pienieznych z Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie.

Celem gtéwnym projektu byto wigczanie i wzmacnianie uczestniczenia w zyciu spotecznym
i zawodowym wykluczonych spotecznie mieszkancéw Gminy Nysa oraz rozwdj systemu
aktywnej integracji na terenie Gminy. Cele zadania oraz partnerstwa oparte byly o diagnoze
przeprowadzong na podstawie analiz dziatania OPS Nysa oraz PUP Nysa.

Dziatania w ramach projektu:

1. Rekrutacja.

2. Aktywizacja spoteczno — zawodowa.

3. Wyjazd integracyjny/ ekonomia spoteczna.

4. Spotkania realizatoréw.

5. Kurs zawodowy.

6. Organizacja stazy przez Gmine Nysa.

7. Staze.
Catkowita wartosc¢ projektu: 103 531,68 zt ( wktad wiasny PUP — 61 495,68 zt)
Kwota dofinansowania : 42 036 zt
Termin realizaciji: 01.07.2017r.-31.12.2017 r.

Projekt pn. ,,Kompleksowe wsparcie rodzin doswiadczajgcych trudnosci wychowawcze
ze szczegOlnym ukierunkowaniem na rodziny, w ktérych wystepuja osoby niestyszace.
Pilotaz i diagnoza.”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie realizowat projekt pn. ,Kompleksowe wsparcie rodzin
doswiadczajgcych trudnosci wychowawcze ze szczegdolnym ukierunkowaniem na rodziny,
w ktorych wystepujg osoby niestyszgce. Pilotaz i diagnoza.” Projekt finansowany byt
z Gminnego Program Wspierania Rodziny oraz rodzin zastepczych spokrewnionych na lata
2015 - 2017.

Celem projektu byto wspieranie rodzin doswiadczajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji

opiekunczo — wychowawczej, oraz dziatania prewencyjne w $rodowisku lokalnym promujgce
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pozgdany model rodziny ze szczegdlnym ukierunkowaniem na rodziny, w ktérych wystepujg
osoby niestyszgce.
Dziatania skierowane byty do:

e 3 rodziny z terenu Gminy Nysa, w ktérych wystepujg osoby niestyszace,

e 50 osob - niestyszgcy mieszkancy Gminy Nysa korzystajacy z bezptatnych,
ogolnodostepnych konsultacji ze specjalistami — z udziatem tlumacza jezyka
migowego.

Dziatania w ramach projektu:

e konsultacje z pracownikami socjalnymi dla 3 pilotazowych rodzin,

e konsultacje z psychologiem dla 3 pilotazowych rodzin,

e ogodblnodostepne konsultacji z pracownikami socjalnymi i psychologiem dla osoéb
niestyszgcych z terenu Gminy Nysa — z udziatem ttumacza jezyka migowego,

e wyjscia integracyjne o charakterze kulturowym,

o konferencja podsumowujgca projekt.

Catkowita wartos¢ projektu: 10 000 zt

Termin realizacji: 01.09.2017 r. - 31.12.2017 r.

Projekt pn. ,,Punkt konsultacyjno- informacyjny ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie” finansowany z budzetu Gminy Nysa, ze $rodkéw Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2015
— 2018. Punkt udzielat wsparcia osobom doznajgcym przemocy w rodzinie, tym: dzieciom,
wspotmatzonkom lub partnerom w zwigzkach nieformalnych, osobom starszym, osobom
podejrzanym 0 stosowanie przemocy w rodzinie, $wiadkom przemocy w rodzinie, osobom
uzaleznionym, spofecznosci lokalnej, osobom zgtaszajgcym inne problemy w rodzinie
i oczekujgcym wsparcia.

Celem realizowanym w Punkcie Konsultacyjno-Informacyjnym ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie byto: przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, zmniejszenie skali zjawiska przemocy,
budowanie skutecznych form pomocy dla ofiar przemocy, w szczegdlnosci poprzez ochrone
o0s6b doznajgcych przemocy, wsparcie prawne, psychologiczne i socjalne.

Catkowita wartos¢ projektu: 9 200 zt

Termin realizaciji: IX =Xl 2017 r.
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Projekt pn. ,,KIS — edycja 2017”.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie realizowat projekt pn. , KIS — edycja 2017”. Projekt
finansowany byt z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych na rok 2017.
Celem gtowny projektu bylo przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu poprzez
odbudowywanie i podtrzymywanie u o0sob wykluczonych spotecznie, zdolnosci
do samodzielnego i efektywnego petnienia rél spotecznych oraz samodzielnego poruszania
sie po rynku pracy.
Projekt miat za zadanie usamodzielnienie oséb dotknietych dysfunkcjami, zagrazajgcymi lub
podlegajgcymi wykluczeniu spotecznemu przez zwiekszenie szansy na podjecie aktywnosci
zawodowej i spotecznej w celu osiggniecia, wlasnym staraniem, samodzielnoSci
ekonomicznej, wzmochienie poczucia wtasnej wartosci.
Dziatania skierowane byty do 18 klientéw OPS - wsparcie w pierwszej kolejnosci kierowane
byto do osdb, ktére zakonczyty Program Aktywizacja i Integracja lub Program Specjalny ,Twoje
dziatanie — Twoja przyszto$¢” realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Nysie w 2017 r.
Dziatania w ramach projektu:
e przeprowadzenie indywidualnych konsultacji z psychologiem w celu stworzenia
Indywidualnego Planu Dziatania dla Uczestnika/ Uczestniczki projektu,
e przeprowadzenie indywidualnych konsultacji z doradcg zawodowym w celu stworzenia
Indywidualnego Planu Dziatania dla Uczestnika/ Uczestniczki projektu,
e przeprowadzenie warsztatow grupowych z psychologiem,
e przeprowadzenie warsztatéw grupowych z doradcg zawodowym uwzgledniajgce
przygotowania do warsztatow kreatywnych,
e realizacja warsztatow kreatywnych z elementami terapii zajeciowej,
e skierowanie Uczestnika/Uczestniczki do podjecia dziatah reintegracji spotecznej

i zawodowej w Centrum Integracji Spotecznej w Nysie.

Catkowita wartos$¢ projektu: 8 860 zt
Termin realizacji projektu: X=Xl 2017 r.

Projekt pn. ,Swietlica socjalna z programem zajeé socjoterapeutycznych
srodowiskowa” realizowata projekt finansowany z Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, pod nazwg: ,,Prowadzenie dziatalnosci swietlic
srodowiskowych z programem zaje¢ socjoterapeutycznym dla dzieci i miodziezy z rodzin
dysfunkcyjnych w szczegélnosci z problemem alkoholowym, w tym doposazenie pomieszczen
i dozywianie wychowankéw swietlic — Jedyni i niepowtarzalni”. Dziatania realizowane w

ramach projektu pozwolity na uatrakcyjnienie i rozszerzenie oferty Swietlicowej, co
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w pozytywny sposéb wplywalo na ksztaltowanie pozadanych spotecznie postaw
wychowankow swietlicy oraz ich rodzin. Projekt realizowany byt przy wspotudziale rodzicow,
psychologéw, pedagogdéw, wolontariuszy. Cel gtéwny: Wsparcie dzieci i miodziezy
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz ich rodzin, oraz podniesienie efektywnosci

i funkcjonowania w kazdym aspekcie zycia.
Catkowita wartos¢ projektu: 10 000 zt
Termin realizacji projektu: IV — XI1 2017 r.

Projekt pn. ,,Asystent rodziny” zrealizowany zostat w ramach Resortowego Programu
Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na rok 2017 i dofinansowany przez
Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej. W ramach realizowanego projektu objeto
wsparciem 78 rodzin, rodziny byty wspierane przez 5 asystentow rodziny. Asystenci wspierali
rodziny w problemach opiekunczo — wychowawczych, wspétpracowali z instytucjami takimi jak

: Sad Rejonowy w Nysie, PCPR w Nysie, Komenda Powiatowa w Nysie, Dormed itp.

Catkowity koszt realizacji projektu: 83 113,50 z

Termin realizacji projektu: | — XII 2017 r.

Projekt pn. :,, Streetworkerzy — w strone nastolatkow” - kontynuacja projektu od 2015 r.
Niniejszy projekt skierowany byt do miodziezy, zagrozonej zarowno uzaleznieniem,
jak i wykluczeniem spotecznym.

Podczas trwania projektu mtodziez miata mozliwos¢ wyjscia na krytg ptywalnie, treningu pitki
siatkowej, noznej, zaje¢ z breakdance oraz warsztatéw z fotografii. Ponadto mtodziez objeta
byta wsparciem psychologa. W ramach dziatah nawigzano wspoiprace z Komendami

Powiatowymi Policji i Strazy Pozarnej. W projekcie uczestniczyto 40 oséb.

Catkowity koszt realizacji projektu: 34 070 zt
Termin realizacji projektu: VI — XII 2017 r.

Projekt pn. ,, Metamorfoza — wiosenny zryw” — projekt realizowany przez asystentéw
rodziny, psychologoéw, pracownikédw socjalnych OPS w Nysie. Celem projektu byto
podniesienie wlasnej samooceny, wtasnej wartosci oraz dbatos¢ o swoj wizerunek, nabycie
kompetencji komunikacyjnych z zakresu asertywnosci, pomoc w rozpoznawaniu potrzeb
dzieci i budowania wiezi, relacji ksztaltowanie postaw psychospotecznych, zwigekszenia
kompetencji spotecznych rodzicow w szczegdolnosci rodzicielskich i opiekunczo -

wychowawczych.
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Projekt byt realizowany bezkosztowo.

Termin realizacji projektu: V —XII 2017 r.

Projekt pn. ,, Z ksiazkg do seniora” - projekt byt skierowany do oséb starszych, samotnych
korzystajgcych z ustug opiekunczych swiadczonych przez OPS w Nysie. Celem projektu byto
podejmowanie dziatan i inicjatyw na rzecz senioréw w Srodowisku lokalnym, wskazywanie
alternatyw na efektywne zagospodarowanie czasu wolnego seniora oraz seniora
wolontariusza.

Projekt byt realizowany bezkosztowo,

Termin realizacji projektu: IX = XII 2017 r.

Projekt pn. ,, Wspétpraca dla pracy”- realizowany we wspotpracy z PUP w Nysie . Projekt
skierowany do oséb bezrobotnych dla ktérych ustalono Il profil pomocy i kidre korzystajg
Z pomocy spotecznej . Gtéwnym celem byta integracja ustug swiadczonych przez OPS oraz
PUP na rzecz wspolnego wsparcia klientow, zwiekszenia efektywnosci oraz wydatkowania
srodkow publicznych.

Projekt byt realizowany bezkosztowo w okresie od IV - XII 2017 r.

Dodatkowe dziatania realizowane w 2017 r. przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie
1. Pomoc w rekrutacji uczestnikbw wypoczynku letniego dla dzieci pochodzgcych z rodzin
korzystajgcych z pomocy spotecznej.

2. Prowadzono prace z rodzinami z problemem uzaleznieh poprzez realizacje projektéw
ostonowych oraz poprzez kierowanie ww. oséb do Gminnej Komisji Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych w Nysie.

3. Wspierano rodzine dotknietg przemocg domowa.

4. Zorganizowano zbiorke srodkow czystosci dla najubozszych rodzin z naszej gminy —
Akcja ,,Czysty Aniotek”. Inicjatorem zbidrki byto Stowarzyszenie Piekne Anioty. Zorganizowana
akcja byta objeta Honorowym Patronatem Pani Elzbiety Rafalskiej Ministra Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej oraz przez Pana Marka Michalaka Rzecznika Praw Dziecka. Zebrane
Srodki czystosci zostaty przekazane przez asystentow rodziny OPS Nysa rodzinom
wielodzietnym, znajdujgcym sie q trudnej sytuacji materialnej.

5. Zorganizowano zabawe z okazji Dnia Dziecka dla dzieci uczestniczagcych do Swietlicy
socjalnej oraz dla dzieci rodzin korzystajgcych z pomocy OPS.

6. Zorganizowano zabawe mikotajkowg dla dzieci podopiecznych OPS , zorganizowano
konkursy, zabawy, ktére byty prowadzone przez wodzireja. Dzieci miaty zapewniony
poczestunek oraz otrzymaty drobne upominki dzigki hojnosci prywatnych sponsoréw.

7. Dziatalnos¢ Zespotu Interdyscyplinarnego za ktérego obstuge techniczno — organizacyjng

odpowiedzialny jest OPS . Zadaniem Zespotu jest integrowanie i koordynowanie dziatan
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podmiotéw tj. jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, Policji, Oswiaty, ochrony
zdrowia, kuratorow sgdowych, prokuratury oraz innych podmiotow dziatajgcych na rzecz

przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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10. REALIZACJA ZADAN Y4 ZAKRESU DODATKOW
MIESZKANIOWYCH

Przyznawanie i wyptate dodatkow mieszkaniowych reguluje ustawa z dnia 21 czerwca 2001
roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2017 poz. 180).

Dodatki mieszkaniowe wyptacane sg ze Srodkow budzetu gminy.

Stanowig forme pomocy dla oséb, ktére nie sg w stanie pokry¢ wydatkow zwigzanych
z utrzymaniem mieszkania. Przyznanie dodatku uzaleznione jest od $redniego miesiecznego
dochodu na jednego czionka gospodarstwa domowego uzyskanego w okresie 3 miesiecy
poprzedzajgcych date ztozenia wniosku. Decyzje przyznajgce dodatek mieszkaniowy
wydawane sg na okres 6 miesiecy. Ewentualne zmiany danych zawartych we wniosku lub
deklaracji ztozonej przez wnioskodawce, ktore nastgpity w okresie 6 miesiecy od dnia
przyznania dodatku mieszkaniowego nie majg wptywu na wysokos¢ wyptacanego dodatku
mieszkaniowego.

W 2017 roku na pomoc w formie dodatku mieszkaniowego wydatkowano 760 323 zi, wydano

767 decyzji przyznajgcych swiadczenie.

Wyszczegdlnienie Liczba Srednia wysoko$é
rodzajow lokali swiadczen dodatkow
Komunalne -socjalne 1790 167,81
Spoétdzielcze 1817 156,75
Wspdlnoty mieszkaniowe 996 157,74
Prywatne 92 148,73
Inne 53 105,37
Ogoétem 4748 160,13

Struktura wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych

Ogétem wydano 880 decyzji administracyjnych dotyczacych 573 gospodarstw domowych.
Pracownik OPS przeprowadzit 30 wywiadéw srodowiskowych u wnioskodawcow ubiegajgcych
sie 0 dodatek. Dodatki mieszkaniowe przekazywane byty na konta 75 administratorow
mieszkan.

W 2017 r. 96,25% ogotem wyptacanych ryczattéw na wniosek wnioskodawcéw zostato
przekazanych na konta zarzadcow lokali. Pozostate ryczalty mieszkaniowe wyptacane byty
w kasie OPS.
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11. REALIZACJA  ZADAN Z ZAKRESU DODATKOW
ENERGETYCZNYCH

Przyznawanie i wyptate dodatkow energetycznych reguluje ustawa z dnia 10 kwietnia
1997 roku Prawo energetyczne ( DZ.U. z 2017 r. poz.220).

Dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej, jest to osoba,
ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca
2001 r. o dodatkach mieszkaniowych, ktéra jest strong umowy kompleksowej lub umowy
sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje
w miejscu dostarczania energii elektrycznej.

Dodatki energetyczne wyptacane sg ze srodkéw z budzetu panstwa.

W 2017 r. skorzystato z tej formy pomocy 265 gospodarstw domowych, wydano 386 decyzji,
z tego 359 przyznajgcych.

Kwota wyptaconych dodatkéw energetycznych wyniosta 31 458,19 zt. ( bez 2%)

12. KARTA DUZEJ RODZINY

Podstawa prawng wydawanie karty jest Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie Duzej

Rodziny /Dz. U. z 2017 poz. 1832/ oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014

w sprawie szczegotowych warunkéw realizacji rzgdowego programu dla rodzin wielodzietnych

/Dz. U. poz. 755 ze zm./ Jest to =zadanie zlecone, finansowane w catosci

Z dotacji.

Karta jest dokumentem identyfikujgcym cztonka rodziny wielodzietnej. Karta poswiadcza

prawo cztonka rodziny wielodzietnej do uprawnien ustalonych w trybie okreslonym w w/w

ustawie lub przyznanych na podstawie odrebnych przepisow. Karta przewiduje system znizek

dla rodzin zaréwno w instytucjach publicznych, jak i na ustugi oferowane przez podmioty
prywatne.

Beneficjentami programu sg cztonkowie rodziny wielodzietnej:

1. rodzic /rodzice/ — przez ktérego rozumie sie takze rodzica /rodzicow/ zastepczych
lub osobe /osoby/ prowadzacg rodzinny dom dziecka,

2. matzonek rodzica,

3. dziecko — przez ktére rozumie sie takze dziecko, nad ktérym rodzic sprawuje rodzinng
piecze zastepczg, oraz osobe, o ktdérej mowa w art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej /Dz. U. z 2017 r. poz. 697.

Przez rodzine wielodzietng rozumie sie rodzine, w ktérej rodzic /rodzice/ lub matzonek

rodzica majg na utrzymaniu co najmniej troje dzieci:

1. w wieku do ukonczenia 18. roku zycia;

2. w wieku do ukonczenia 25. roku zycia — w przypadku gdy dziecko sie uczy.
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W 2017 r. wydano 351 sztuk kart. Na realizacje zadania otrzymano dotacje

w wysokosci 964,80 zt.

13. OPOLSKA KARTA RODZINY | SENIORA

Opolska Karta Rodziny i Seniora (OKRIiS) ma na celu wspieranie rodzin wielodzietnych,
zastepczych i osob starszych — mieszkancéw wojewddztwa opolskiego. Kryteria otrzymania
Opolskiej Karty Rodziny i Seniora:

-rodziny co najmniej z dwojgiem dzieci w wieku do 18 lat,

-rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka,

-rodziny wychowujgce dziecko z orzeczona niepetnosprawnoscia,

-0soby starsze, ktore ukonczyty 65 rok zycia.

W 2017 r. zostato ztozonych 66 wnioskéw, w tym 33 rodziny i 33 seniorzy.

14. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU SWIADCZEN RODZINNYCH
| ALIMENTACYJNYCH

Zadanie zlecone

Swiadczenia rodzinne.

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1952,

ze zm.) okresla warunki nabywania prawa oraz zasady ustalania, przyznawania

i wyptacania $wiadczen rodzinnych. Swiadczenia rodzinne obejmuja:

» zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego z tytutu: urodzenia dziecka, opieki
nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, samotnego wychowywania
dziecka, wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztatcenia
i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, rozpoczecia roku szkolnego, podjecia przez
dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (na dojazd do szkoty lub
zamieszkanie w miejscowosci w ktérej znajduje sie siedziba szkoty),

» Swiadczenia opiekuhcze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny
zasitek opiekunczy,

» jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka,

> Swiadczenie rodzicielskie.
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Swiadczenie rodzicielskie - Ustawg z dnia 21 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U z 2015r. poz. 1217 ze zm.),
z dniem 1 stycznia 2016r. wprowadzono nowe swiadczenie rodzinne — $Swiadczenie
rodzicielskie. Przystuguje ono osobom, ktére nie majg prawa do zasitku macierzynskiego,
przystuguje niezaleznie od dochodu, w wysokosci 1000 zt miesiecznie, od dnia porodu przez
okres 52 tygodni — w przypadku urodzenia jednego dziecka, przysposobienia jednego dziecka
lub objecia piekg jednego dziecka, 65 tygodni — w przypadku urodzenia dwojga dzieci.

W 2017 roku wyptacono 1635 swiadczen rodzicielskich na kwote 1 500.766,00 zi.

Zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochdd
osoby uczacej sie nie przekracza kwoty 674 zt. lub 764 zt., w przypadku, gdy cztionkiem rodziny
jest dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub umiarkowanym albo

znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny przystuguje do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia lub nauki w szkole,
jednak nie dtuzej niz do ukonczenia 21 roku zycia albo 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke
w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje sie orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetnosprawnosci.

Kwota wyptaconych zasitkéw rodzinnych za 2017 rok: 3 575.608,00 zi.

Dodatki do zasitku rodzinnego przystugujg, gdy przystuguje prawo do zasitku rodzinnego.
Swiadczenia rodzinne przyznawane sg na okres od 01 listopada do 31 pazdziernika

nastepnego roku.

Wyszczegolnienie Kwota
na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia 95
na dziecko powyzej 5 toku zycia do ukohczenia 18 roku 124
zycia
na dziecko powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku 135
zycia

Kwoty zasitkéw rodzinnych i dodatkéw do zasitkow

W 2017 roku ze swiadczen rodzinnych skorzystato 2 611 rodzin (w 2016 roku 2 863

rodziny), w tym:
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rodziny pobierajgce zasitek rodzinny z dodatkami: 1 304

» na jedno dziecko 577
» na dwoje dzieci 481
» na troje dzieci 190
» na czworo dzieci i wiecej 56
Wyszczegdlnienie kwota | Okres
pobierania
1. | Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu: X X
Urodzenia dziecka 1000,0 | jednorazow
0 0
Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 400,00 | miesiecznie
wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka:
-na dziecko nie wiecej niz 340zt.na wszystkie dzieci 193,00 | miesiecznie
-na dziecko niepetnosprawne nie wiecej niz 546 zt. na 273,00 | miesiecznie
wszystkie dzieci
Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 95,00 | miesiecznie
Ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
-na dziecko do 5 lat 90,00 | miesiecznie
-na dziecko od 5 lat do 24 lat 110,00 | miesiecznie
Rozpoczecia roku szkolnego 100,00 | jednorazow
0
Podjecia przez dziecka nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania: 69,00 przez 10
z tytutu dojazdow 113,00 miesiecy
z tytutu zamieszkiwania na stancji, internacie itp.
2. | Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 1000,0 | jednorazow
0 0
3. | Zasitek pielegnacyjny 153,00 | miesiecznie
Swiadczenie pielegnacyjne 1 miesiecznie
406,00
5. | Specjalny zasitek opiekunczy 520,00 | miesiecznie

Kwota wyptaconych dodatkéw do zasitkéw rodzinnych: 1 772.229,16 zt.

Zasitek pielegnacyjny

Przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku
zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku do
ukonczenia 21 roku zycia. Przystuguje takze osobie, ktéra ukonczyta 75 lat i nie ma prawa do
dodatku pielegnacyjnego. Zasitek pielegnacyjny nie jest zalezny od kryterium dochodowego.

Kwota wyptaconych zasitkéw pielegnacyjnych: 2 761,650,00 zi.
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Swiadczenie pielegnacyjne

Przystugujgce matce lub ojcu (dotyczy opieki nad dzieckiem), opiekunowi faktycznemu
dziecka, osobie bedgcej rodzing zastepczg spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia
9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, innym osobom, na ktorych
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 Ilutego 1964 r. — Kodeks rodzinny
i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem oso6b o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujaca sie orzeczeniem o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci fgcznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, jezeli nie
podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, w celu sprawowania opieki
nad dzieckiem ze znacznie ograniczong mozliwoscig do samodzielnej egzystencii.
Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje niezaleznie od dochodu.

Kwota wyptaconych swiadczen pielegnacyjnych: 3 213.820,00 zi.

Specjalny zasitek opiekunczy

Przystugujgcy osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r.
Kodeks rodzinny i opiekunczy. Dz.U z 2012 r. poz. 788 i 1529 oraz z 2013 r. poz. 1439/ cigzy
obowigzek alimentacyjny, a takze matzonkom jezeli nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej lub rezygnujg z zatrudnienia i innej pracy zarobkowej w celu sprawowania statej
opieki nad osobg legitymujgca sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
diugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspodtudziatlu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Specjalny zasitek opiekunczy
przystuguje, jezeli tgczny dochdd rodziny osoby sprawujgcej opieke oraz rodziny osoby
wymagajgcej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 764 zt.

Kwota wyptaconych specjalnych zasitkow opiekunczych: 320.488,00 zt dla 122 osob.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka przystuguje matce, ojcu, opiekunowi
prawnemu lub opiekunowi faktycznemu dziecka w wysokos$ci 1.000,00 zt. na jedno dziecko.
Whiosek o wyptate zapomogi sktada sie w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka.
Od 1 stycznia 2013r. jednorazowa zapomoga uzalezniona jest kryterium dochodowego

w wysokosci 1.922 ztotych na osobe w rodzinie.
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Kwota wypfaconych jednorazowych zapomég z tytutu urodzenia sie dziecka: 399.000,00 zt

Wydatki poniesione w 2017 roku i 2016 roku na wyptate swiadczen rodzinnych oraz ilos¢

wyptaconych swiadczen przedstawia ponizsza tabela

Wyszczegdlnienie 2017 rok 2016 rok
Liczba kwota Liczba kwota
swiadcze swiadczen
n

Zasitki rodzinne 31243 3575 608 31200 3451197
Ogotem dodatki do zasitkow 13728 1772229 12 904 1686 461
rodzinnych
w tym:
Urodzenia dziecka 289 191 711 287 198 003
Opieki nad dzieckiem w okresie 889 339 152 744 285 386
korzystania z urlopu wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka 1494 295 089 1603 309 896
Wychowywania dziecka w rodzinie 4 065 376 983 3821 344 006
wielodzietnej
Ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 2998 310 267 2917 282 269
niepetnosprawnego
Rozpoczecia roku szkolnego 2 830 174 201 2324 184 563
Podjecia przez dziecka nauki w 1163 84 826 1208 82 338
szkole poza miejscem zamieszkania
Jednorazowa zapomoga z tytutu 399 399 000 425 425 000
urodzenia dziecka
Zasitek pielegnacyjny 18 050 2 761 650 18 019 2 756 907
Swiadczenie pielegnacyjne 2 298 3213 820 2230 2 886 344
Specjalny zasitek opiekunczy 627 320 488 589 303 628
Swiadczenia rodzicielskie 1635 1500 766 1349 1242 824
RAZEM 67 980 13543 561 66 716 12 752 361

W sprawie swiadczen rodzinnych w 2017 roku wydano 3504 decyzje administracyjne.

37




Wydatki na skladki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
Skfadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz zdrowotne przyznawane sg osobom,

ktérym decyzjg przyznano prawo do sSwiadczenia pielegnacyjnego i specjalnego zasitku

opiekunczego.

2017r. 2016r.
Wyszczegélnienie kwota Liczba kwota Liczba
swiadcze swiadcze
n n

Skfadki na ubezpieczenie emerytalne i 781 338 2425 757 887 2425
rentowe
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 135 787 1335 131912 1411
Razem 917 125 3760 889 799 3 836

Zasitek dla opiekuna

Ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw /Dz. U. z 2014
r. poz. 567 ze zm./ wprowadzone zostalo nowe $wiadczenie — zasitek dla opiekuna.
Swiadczenie to przystuguje osobom, ktére utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego
z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajgcej prawo
do swiadczenie pielegnacyjnego.

Zasitek dla opiekuna przystuguje w wysokos$ci 520 zt na miesigc. W 2017 roku wyptacono 410
zasitkdw dla opiekuna na kwote 212.281,00 zt. Wydatkowano kwote 33.655,00 zt na optacenie
sktadek na ubezpieczenie emerytalno - rentowe od ww. zasitkow oraz kwote 9.315,00 zt na
optacenie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

Swiadczenie wychowawcze wprowadzone ustawg z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2017r. poz. 1851 ze zm.), przystuguje w wysokosci
500 zt miesiecznie na dziecko w wieku do ukonczenia 18 roku zycia. Swiadczenie
wychowawcze przystuguje na pierwsze dziecko, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe
nie przekracza kwoty 800 z, a w przypadku gdy czionkiem rodziny jest dziecko
niepetnosprawne kwoty 1 200 zt. Swiadczenie wychowawcze na drugie i kolejne dziecko
przystuguje bez wzgledu na dochdd. Pierwszy okres zasitkowy, na ktory ustalane jest prawo
do swiadczenia wychowawczego rozpoczat sie 1 kwietnia 2016r. i konczy 30 wrzesnia 2017r.
Podstawg ustalenia prawa do Swiadczenia wychowawczego sg dochody za 2014r.
z uwzglednieniem dochodu uzyskanego i dochodu utraconego.

W 2017 roku wydano 3508 decyzji przyznajgcych prawo do swiadczenia wychowawczego,
wyptacono 54 914 swiadczen na kwote 27 319 639,79 zt, liczba decyzji na pierwsze dziecko

2 134, kwota swiadczen wyptaconych na pierwsze dziecko 16 618 531,88 zt.
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Swiadczenie ,,Za zyciem” wprowadzone ustawg z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. 2016r. poz. 1860). Jednorazowe swiadczenie ,Za zyciem”
przystuguje z tytutu urodzenia sie zywego dziecka, posiadajgcego zaswiadczenie o ciezkim i
nieodwracalnym uposledzeniu albo nieuleczalnej chorobe zagrazajgcej zyciu (ktére powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu), przyznaje sie, na to dziecko,
jednorazowe swiadczenie w wysokosci 4000 zt. Jednorazowe Swiadczenie przystuguje matce
lub ojcu dziecka, opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka — na jego
wniosek. Swiadczenie to przyznaje sie bez wzgledu na dochéd. W 2017 roku wydano 6 decyzji

przyznajgcych prawo do jednorazowego swiadczenia ,Za zyciem” na kwote 24.000,00 zt.

Fundusz alimentacyjny i postepowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych

Ustawa z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t.j. Dz. U.
z 2017r., poz. 489 ze zm.) taczy elementy funduszu alimentacyjnego sprzed 2004 roku oraz
obowigzujgcego do wrzesnia 2008 r. systemu zaliczek alimentacyjnych. Fundusz
alimentacyjny stanowi system wspierania osob uprawnionych do alimentéw na podstawie
tytutu wykonawczego srodkami finansowymi z budzetu panstwa.

Warunki i tryb otrzymania swiadczeh:

» bezskuteczna egzekucja alimentoéw przez co najmniej dwa miesigce,

» dochody rodziny nieprzekraczajgce 725 zt (netto) miesiecznie na osobe w rodzinie,

» 0soba uprawniona nie ma ukonczonych 18 lat lub 25 lat, jeZeli uczy sie w szkole lub szkole
wyzszej albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci — bezterminowo,

» Swiadczenia wyptacane sg w kwocie zasgdzonych alimentéw, nie wyzszej jednak niz 500
zt na osobe uprawniong (dziecko),

» Swiadczenia przyznawane sg na okres od 01 pazdziernika do 30 wrzesnia nastepnego
roku.

W 2017 roku wyptacono 6 054 Swiadczenh alimentacyjnych na kwote 2 352 246 zt.

W sprawie funduszu alimentacyjnego wydano 575 decyzji administracyjnych.

Wyszczegolnienie 2017 rok | 2016 rok
llo$¢ rodzin, ktérym przyznano swiadczenie 445 382
llo$¢ osbéb uprawnionych, na ktére przyznano 582 559
Swiadczenie

Zestawienie ilosci przyznanych swiadczen z funduszu alimentacyjnego w latach
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Kwota

Opis zadania Wydatki/dochody 2017 rok 2016 rok
Wydatki 2 352 246 2 455 645

Przyznawanie | wyptacanie Dochody 823 979 699 139

Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego w tym:

Budzet panstwa 641 788 572 020

Gmina Nysa 182 191 127 119

Wydatki i dochody funduszu alimentacyjnego — zadania zlecone za 2016r. i 2017r.

Rownolegle do wyptacanych swiadczen z funduszu alimentacyjnego prowadzone byty
postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych, majgce na celu zwigkszenie skutecznosci

prowadzonej egzekucji komorniczej.

Wyszczegdlnienie 2017 rok
Przeprowadzone wywiady alimentacyjne i odebrane oswiadczenia 62
majatkowe
Wystgpienie z wnioskiem do starosty o potrzebie aktywizacji 41
] zawodowej dtuznika
Sciganie za przestepstwo nie alimentacji (art.209 KK) — w tym 276
prokurator
Wystgpienia do starosty z wnioskiem o zatrzymanie prawa jazdy 24
llos¢ zgtoszonych diuznikéw do Krajowego Rejestru Diugéw 699

Dziatania podejmowane przez OPS wobec dtuznikéw alimentacyjnych

Na dzieh 31.12.2017r. zadtuzenie z tytutu swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki
alimentacyjnej wyptaconych na osoby uprawnione posiadato 727 dtuznikow, z czego 699
dtuznikéw zostato zgtoszonych do Krajowego Rejestru Diugow. Dodac nalezy, ze w gtownej
mierze dtuznicy alimentacyjni to osoby diugotrwale bezrobotne, osoby Swiadomie uchylajgce
sie od zatrudnienia lub tez osoby o niskich dochodach.
Wszystkie te czynniki majg bardzo duzy wptyw na wysoko$¢ egzekucji komorniczej.
Stan naleznosci na dzien 31.12.2017r. z tytutu wyptaconych $wiadczenn z funduszu
alimentacyjnego wynosit 22 963.866,51 zt w tym odsetki ustawowe: 6 178.513,37zt.
W 2017 roku dtuznicy alimentacyjny dokonali zwrotu swiadczen z funduszu alimentacyjnego
na kwote 823 978,97 zt w tym: odsetek ustawowych za opéznienie w kwocie 368 500,89 zi, co
stanowi 35,02 % sciggalnosci. Ponadto dokonano zwrotu zadtuzenia zaliczki alimentacyjne;j
na fgczna kwote 58.554,16 zt., z czego 50 % stanowi dochéd gminy.

Postepowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych ma na celu odzyskanie wyptaconych

swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej.
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Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. o zmianie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow, ustawy o emeryturach i rentach z funduszu Ubezpieczen Spotecznych oraz ustawy
o swiadczeniach rodzinnych /Dz. U. z 2015 r., poz. 1302/ wprowadzita znaczgce zmiany do
ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw/ Dz. U. z 2015
r. poz. 859 z pbéz. zm./ w zakresie postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych. Od dnia
wejscia w zycie ww. ustawy tj. 18 wrzesnia 2015 r. naleznosci z tytutu wyptaconych swiadczen
z funduszu alimentacyjnego podlegajg Sciggnieciu w drodze egzekucji sgdowej /poprzednio
w drodze postepowania egzekucyjnego w administracji/.

Stosownie do art. 27 ust.4. powyzszej ustawy 40% kwot naleznosci stanowi dochod wiasny
gminy organu wiasciwego wierzyciela, a pozostate 60% tej kwoty oraz odsetki stanowig
dochdd budzetu panstwa (dotychczas 20% stanowito dochéd gminy wierzyciela i 20% dochod
gminy dluznika). Na podstawie art. 27 ust.11 w/w ustawy organ wtasciwy wierzyciela rozlicza
kwoty otrzymane z tytutu zwrotu naleznos$ci przypadajgcych od dtuznika alimentacyjnego wraz
z odsetkami zgodnie z kolejnoscig okreslong w art. 1026 § 2 ustawy
Z dnia 17 listopada 1964r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2014r. poz. 101,
z pézn. zm.2). Oznacza to, ze wydzielong wierzycielowi sume zalicza sie przede wszystkim
na koszty postepowania, nastepnie na odsetki, a na koncu na sume diuzng. Spowodowato to
zmniejszenie kwot zwrdéconych przez diluznikdw i przekazanych na naleznos¢ gtéwnag
(dotychczas kwote zwrotu dzielono proporcjonalnie na odsetki i naleznos¢ gtéwng).
W przypadku diuznikéw posiadajgcych zobowigzania sprzed wielu lat, a stanowig oni ponad

90 % dtuznikow, kwota odsetek jest bardzo wysoka.
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15. REALIZACJA WYDATKOW | DOCHODOW OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ

Wydatki Osrodka w roku 2017 finansowane byty z r6znych zrédet:

z budzetu panstwa / zadania zlecone/ 45 745 975,85
dofinansowane 5 336 355,86
projekty/ konkursy 446 587,35

51 528 919,06

Z budzetu gminy -

zadania wiasne 7 259 126,63
projekty gminne 61 747,16
7 320 873,79

Udziat procentowy zrédet finansowania wydatkow OPS w roku 2017 roku wykazuje na
dominujgca role budzetu panstwa — realizacja zadan zleconych /77,73 % /, co ilustruje wykres

ponizej.

WYDATKI OPS NYSA W 2017 R.

0,76%

9,07%
M zadania zlecone

W zadania dofinansowane
[Jzadania wtasne

@ projekty, konkursy

Zrédta finansowania wydatkéw OPS w roku 2017 .
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Rodzaj zadania Wykonanie

Zadania zlecone (dotacja UW) 45 745 975,85
Zadania wtasne dofinansowane z UW 5 336 355,86
Zadania wkasne( budzet gminy) 7 259 126,63
Pozyskane srodki gminne 61 747,16
Projekty ministerialne i UE 446 587,35
RAZEM 58 849 792,85

taczna kwota wydatkéw w roku 2017

Szczegdbtowg strukture wydatkéw uwzgledniajgca rodzaje realizowanych zadan przedstawiajg

ponizsze tabele.

Rozdz. | Nazwa zadania Plan wykonanie %
85501 Swiadczenie wychowawcze 28 003 000,00 | 27 729 434,39 99,02
85502 Swiadczenie rodzinne, Fundusz Alimentacyjny 17 824 740,00 | 17 381 772,34 97,52
85213 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 157 000,00 145 101,96 92,43
85215 Dodatki energetyczne 34 784,90 32 087,36 92 25
85228 Ustugi specjalistyczne 462 000,00 456 255,00 98,76
85231 Pomoc dla cudzoziemcow 2 500,00 360,00 14,4
85503 Karta Duzej Rodziny 1 001,40 964,80 | 96,35
Razem 46 485 026,30 | 45 745 975,85 99,41

Srodki finansowe na realizacje zadan zleconych w 2017 roku

43




.Rozdz. | Nazwa zadania Plan Wykonanie | %
85117 Zaktady opiekunczo-lecznicze 36 000,00 35261,40 | 97,95
i pielegnacyjno-opiekuncze
85202 Domy pomocy spotfecznej 1 790 000,00 1781 020,82 | 99,50
85203 Osrodki wsparcia 41 199,00 36 110,70 | 87,65
85213 Swiadczenie zdrowotne( dotacja UW) 202 700,00 200 785,91 | 99,06
85214 Zasitki i pomoc w naturze, z tego: 1732 517,00 1617 118,40 | 93,34
e zasitki okresowe (dotacja UW) 1327 717,00 1251 359,74
e zasitki celowe 404 800,00 365 758,66
85215 Dodatki mieszkaniowe 763 920,96 760 322,53 | 99,53
85216 Zasitki state (dotacja UW) 2 080 966,00 2 035538,93 | 97,82
85219 Osrodki Pomocy Spotecznej, z tego: 3529 249,61 3376 253,74 | 95,67
e srodki wtasne 2 585 849,61 2432 853,74
e Srodki z UW 943 400,00 943 400,00
85220 Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i osrodki interwencji 10 000,00 6 782,99 | 67,83
kryzysowej
85228 Ustugi Opiekuncze 792 165,00 781 633,93 | 98,67
Pomoc w zakresie dozywiania 1 345 000,00 1210 487,60
e program dozywianie (dotacja UW) 1 030 000,00 905 271,28
85230 e dozywianie (rodki wlasne) 315000,00 |  305216,32 | 900
85295 Pozostata dziatalno$¢ — prace spot. uzyteczne 48 880,00 33516,18 | 68,57
85502 Swiadczenia rodzinne i alimentacyjne 62 775,00 58 775,83 | 93,63
85504 Wspieranie rodziny 217 452,86 213 898,34 | 98,37
85508 Rodziny zastepcze 150 000,00 147 636,20 | 98,42
85510 Dziatalnos¢ placéwek opiekunczo-wychow. 304 000,00 300 338,99 | 98,80
RAZEM SRODKI, z tego: 13 106 825,43 | 12595 482,49 | 95,85
e Urzedu Gminy 7522 042,43 7 259 126,63
e Wojewody Opolskiego 5584 783,00 5 336 355,86

Wykorzystanie srodkéw finansowych na realizacje zadan wtasnych z budzetu gminy, wiasnych dofinansowanych

z Urzedu Wojewddzkiego, Budzetu Panstwa w 2017 roku
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Lp | Nazwa zadania Plan Wykonanie
Srodki na realizacje programéw lokalnych: 72 130,00 61 747,16
1. Streetworkerzy— w strone nastolatkow 34 070,00 26 890,90
2. | KIS 8 860,00 8 212,54
3. | Swietlica $rodowiskowa 10 000,00 8 027,10
4, Punkt konsultacyjny 9 200,00 9 197,57
5. Kompleksowe wsparcie rodzin 10 000,00 9 419,05
Projekty ministerialne i finansowane UE: 484 185,59 446 587,35
6. Nowe horyzonty 97 000,00 79 205,38
7. Partnerstwo przeciw wykluczeniu 42 036,00 39 055,98
8. | Asystent 83 113,50 83 113,50
9. Projekt partnerski Nie-Sami-Dzielni 262 036,09 245 212,49
10. | Razem 556 315,59 508 334,51
Inne $rodki pozyskane na realizacje zadan wtasnych, zadan powierzonych w 2017 roku
Rozdziat | Rodzaj dochodu Wysokos¢
srodkow
finansowych
75814 Odsetki bankowe 9 979,55
85202 Odptatnosé za pobyt czionkdw rodziny w domu pomocy spot. 192 431,74
85203 Odptatnosé za ustugi -5% 402,15
85214 Zwrot -nienaleznie pobrane zasitki okresowe, celowe 6 798,91
85216 Zwrot- nienaleznie pobrane zasitki state 26 455,19
85219 Zwrot $rodkéw — rézne dochody 8 866,94
85220 Odptatnosé za mieszkanie chronione 552,68
85228 Odptatnosé za ustugi opiekuncze i inne 168 939,09
85228 Odptatnosé za ustugi -5% 1 384,60
85230 Zwrot za positki PP 452,60
85502 Swiadczenia rodzinne, FA, zaliczka 212 648,21
85510 Placéwki opiekunczo-wychowawcze 570,16
85503 Karta Duzej rodziny 2,76
Razem dochody wykonane 629 484,58
Plan dochodéw 327 563,00

Dochody budzetu w roku 2017 w Dziale 852 — Pomoc spoteczna
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W 2017 r. Osrodek kontynuowat realizacje zadan i prowadzonych dziatan wynikajacych
z ustaw oraz podejmowaniem nowych inicjatyw w zakresie rozwigzywania probleméw
spotecznych, ktére sg niezbedne, aby instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna
i efektywna w szczegdlnosci poprzez:
» Podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spotecznej
poprzez state podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spotecznej,
» poszerzanie dziatah stuzgcych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz
zawodowej — 0s6b marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
» Wspieranie rodzin w petnieniu ich podstawowych funkcji, gléwnie w zakresie opieki

i wychowywania dzieci.

Nysa, dnia 06 kwietnia 2018 r.

VURE /J /‘/
Kamill Ferdys

46



